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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG W RAMACH EVENTOW FLYSPOT

l. Zasady ogélne

1. Niniejsze Ogolne Warunki Swiadczenia Ustug w Ramach Eventéw FlySpot ((OWU’) znajduja zastosowanie do realizacji uméw pomiedzy AE-
ROTUNEL Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, 00-090, Al. Solidarnosci 75/26, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000587608,
NIP: 5252533508, e-mail: events@flyspot.com (‘Aerotunel’) a klientami, bedacymi przedsiebiorcami (,Klient’), zlecajagcymi Aerotunel przepro-
wadzenie imprezy (,Event’) dla wskazanych przez Klienta uczestnikow (,Uczestnicy’).

2. W ramach Eventu Aerotunel $wiadczy na zlecenie Klienta ustugi polegajace na umozliwieniu Uczestnikom lotu w tune-
lu aerodynamicznym FlySpot (w Warszawie, Katowicach lub Wroctawiu). W ramach Eventéw organizowanych w tunelu aerody-
namicznym w Warszawie Uczestnicy moga by¢ réwniez uprawnieni do lotéw w symulatorze Boeing 777, zgodnie ze specyfika-
cja ustug zamowionych przez Klienta. Ustugi lotéw w tunelu oraz ustugi symulatora lotéw beda dalej nazywane tacznie ,Ustugami’.

Il. Zamoéwienie Ustug; zmiany terminu

1. Szczegoty zamodwienia Ustug moga by¢ uzgadniane przez Strony w szczegdlnosci za posrednictwem komunikacji e-mailowej. Po ustaleniu
podstawowych warunkéw dla danego Eventu, w szczegdlnos$ci odnoszacych sie do jego miejsca, terminu, liczby minut lotéw w ramach Ustug
oraz tacznej ceny, Aerotunel przesle Klientowi fakture pro-forma obejmujaca petng kwote ceny (100% ceny brutto Eventu ptatne jest zalicz-
kowo).

2. Do e-maila zawierajagcego podsumowanie warunkéw Eventu oraz fakture pro-forma Aerotunel zataczy réwniez niniejsze OWU. Przyjecie
przez Klienta warunkéw Eventu oraz niniejszych OWU, w tym Regulaminu, o ktérym mowa w czesci IV ust. 2 ponizej (réwnoznaczne z zawar-
ciem umowy o $wiadczenie Ustug na powyzszych warunkach) moze nastapic albo przez wyrazne o$wiadczenie zwrotne ze strony Klienta albo
przez dokonanie ptatnosci faktury pro-forma.

3. Jezeli Klient nie zaptaci catosci faktury pro-forma najpdzniej na 10 dni przed terminem Eventu, umowa o $wiadczenie Ustug bedzie uwazana
za niezawarta, bez dalszych roszczen po ktérekolwiek ze Stron. W szczegdélnosci, w takiej sytuacji rezerwacja terminu Eventu zostaje anulo-
wana i Aerotunel moze sprzedac czas wynikajacy z takiej rezerwacji innym podmiotom.

4. Od chwili dokonania akceptacji przez Klienta warunkéw Eventu w trybie wskazanym w ust. 2 powyzej, w tym z chwilg dokonania ptatnosci
faktury pro-forma, umowa o $wiadczenie Ustug w ramach Eventu staje sie wiazaca dla Stron i Klient nie bedzie uprawniony do rezygnacji
z Eventu (odstgpienia od Umowy) bez ponoszenia kosztéw.

5. Najpdzniej na 7 dni przed datg Eventu Klient moze dokona¢ zmiany terminu Eventu, bez dodatkowych kosztéw zwigzanych ze zmiana, pod
warunkiem dostepnosci w systemie rezerwacyjnym Aerotunel innego, akceptowanego przez Klienta terminu. W takiej sytuacji, w celu doko-
nania zmiany, Klient powinien skontaktowac sie z Aerotunel pod adres mailowy: events@flyspot.com. Zmiana mozliwa jest tylko w ramach
tego samego tunelu aerodynamicznego.

6. Zmiana terminu rezerwacji na mniej niz 7 dni jest mozliwa, pod warunkiem dostepnosci w systemie rezerwacyjnym Aerotunel innego, ak-
ceptowanego przez Klienta terminu, jednak wigze sie to z dodatkows optata, ktérej wysokos$é Aerotunel poda w takiej sytuacji na zyczenie
Klienta, wystane pod adres events@flyspot.com oraz z zastrzezeniem zasady opisanej w ust. 7 ponizej. Jesli Klient nie zaakceptuje takich
dodatkowych kosztéw lub jesli Klient nie akceptuje zasad opisanych w ust. 7 ponizej, Klient powinien skorzystac¢ z Ustug w pierwotnie zare-
zerwowanym terminie.

7.W przypadku zmiany terminu Eventu w trybie opisanym w ust. 6 powyzej, tj. na mniej niz 7 dni przed uzgodniong datg Eventu, Aerotunel ponow-
nie udostepni czas pierwotnie zarezerwowany przez klienta w swoim systemie rezerwacyjnym. Jezeli taki czas zostanie w catosci kupiony przez
innych klientéow Aerotunel, Klient - oprécz dodatkowej optaty wynikajacej z ust. 6 powyzej - nie bedzie zobowigzany do ponoszenia zadnych
dodatkowych kosztéw. Jezeli jednak pierwotnie zarezerwowanego przez Klienta czasu nie uda sie sprzedaé, Klient bedzie zobowigzany do po-
krycia kosztu takiego czasu (gotowosci Aerotunel do $wiadczenia Ustug), w czesci niekupionej przez innych klientéw, wedtug stawki 450 euro/h.

I1l. Realizacja Ustug

1. Uczestnicy powinni stawic sie w tunelu aerodynamicznym FlySpot na minimum 30 minut przed planowang godzing rozpoczecia Eventu (roz-
poczecia lotow). Powyzszy okres jest niezbedny na przygotowanie grupy do odbycia lotéw, w tym dobdér kombinezondw, gogli i kaskow oraz
przejscie niezbednego szkolenia przed lotem, jak rowniez podpisania przez Uczestnikow dokumentu ,Wazne informacje oraz o$wiadczenie
uzytkownika tunelu aerodynamicznego Flyspot”.

2. Przeciwwskazaniami do wykonywania lotéw w tunelu aerodynamicznym sg w szczegdlnosci: waga przekraczajaca 130 kg., wypadniecie (w
tym w przesztosci) stawu barkowego, przebyty udar badZ zawat serca, padaczka, problemy ze stawami, kregostupem lub sercem, choroby
psychiczne oraz - w przypadku kobiet - cigza. Przeciwwskazaniem jest rowniez stan po spozyciu alkoholu lub srodkéw odurzajacych.

3. Aerotunel nie przewiduje mozliwosci zwrotu kosztu lotéw w przypadku zaistnienia przyczyn uniemozliwiajgcych latanie w tunelu w odnie-
sieniu do jakiegokolwiek Uczestnika Eventu, przy czym w takiej sytuacji czas przeznaczony dla takiego Uczestnika moze zosta¢ wykorzystany
przez innych Uczestnikéw Eventu.

4. W przypadku stawienia sie mniejszej liczby Uczestnikdw niz zatozona podczas rezerwacji, faczny czas rezerwacji dzielony jest miedzy obec-
nych Uczestnikow Eventu, ktérzy wyraza wole skorzystania z Ustug.

5. W przypadku, gdy Uczestnicy nie stawia sie w tunelu aerodynamicznym Flyspot w zarezerwowanym terminie (z zastrzezeniem ust. 1 powy-
zej), rezerwacja uznawana jest za zrealizowana, a Aerotunel nie bedzie zobowigzany do dokonania zwrotu kosztu za taka rezerwacje.

6. Istnieje mozliwos$¢ wynajmu sali konferencyjnej w obiekcie tunelu aerodynamicznego Flyspot, pod warunkiem wczesniejszego dokonania
rezerwacji. Aerotunel nie gwarantuje dostepnosci sal. Terminy dostepnosci sal oraz koszty wynajmu mozna sprawdzi¢ kontaktujac sie z Ae-
rotunel pod adres events@flyspot.com.

7.Aerotunel nie $wiadczy ustug cateringowych, natomiast na zyczenie Klienta moze wskaza¢ firmy obstugujace eventy Flyspot.

IV.Postanowienia koricowe

1.Klient nie bedzie przekazywac Aerotunel w zwigzku z rezerwacja Eventu danych osobowych Uczestnikow. Takie dane osobowe bedg zbiera-
ne przez Aerotunel bezposrednio od Uczestnikéw przed rozpoczeciem Eventu, dla celéw opisanych w klauzuli informacyjnej, ktorg Uczestnicy
otrzymaja w obiekcie FlySpot.

2. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych OWU do zasad swiadczenia Ustug stosuje sie Regulamin swiadczenia ustug - FlySpot, ktéry
zostaje przekazany Klientowi w formacie PDF wraz z korespondencja, o ktérej mowa w czesci Il ust. 2 OWU.
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